The Design Challenge

Link file

NGi dung

1. Sy tién hoa cda thiét k&
2. Tai sao thiét ké lac 16i

3. Sy phure tap cua thiét ké
4. Cac thach thure

1. Sy tién hoa tw nhién cha thiét ké

* Radio m4t 40 nam dé c6 dwoc 10 nghin nguoi
nghe

* YouTube c6 hon 57 nghin nguai st dung chi
sau mot nam dua vao hoat dong

» May danh chir cé trén 200 nam

» 1714 - Henri Mill sdng ché may danh chi thd so d4u tién
» 1829 - William Bert sang ché may "may chir cho nguoi

ml‘Ju

- 1843 - Tracterobe sang ché chiéc may chir v&i nhirng

phim ch®r dwgc sap trén mét dia bang dong, ngudi sw
dung dung tay quay dén tirng chir, pht mec 1€n va go ra
Ién giay

+ 1856 - may chiy kiéu méi véi cac phim dwoc bé tri theo

hinh tron va mai lan gé thi chir s& dwgc danh vao mét
diém & gilra

+ 1867 - may chir can dai dau tién sang tao béi 3 ngudi

My: C.Sholes, S. Soule va C. Glidden

« 1873 Ky thuat tdng quat cla loai may nay hién hiru cho

dén thap nién 1990
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bién thoai

 Ngay xua, khi 13p dién thoai e
cé dinh cho nguoi dan trong
xa, buu chinh kéo day vé tram 3
O Xa, tr do ;
— Duwan day < n dién thoai
— Néu thém dién thoai thir n+1

=> Khdng thé

* Ngay nay, muén thém may

dién thoai cling dwoc

1981 - 1985
1986 — 1990
1991 - 1995
1996 - 2000
2001 - 2005
2006 — 2009

Hé diéu hanh

2. Tai sao thiét ké lac 16i

e D3t thdm my [én hang d4au

e Qua ton sung hinh anh flash

* Thiét ké khong dlng kiéu cta ngudi dung

 Nhirng khach hang (cua) ngudi thiét ké co thé khdng
la nhirng nguoi st dung

* Qué chd trong lgi ich kinh t& ma thiéu quan tam dén
van hoa
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3. Sy phirc tap cha qua trinh thiét ké

I = | l

ZTE S202 cia VINAPHONE - MOBIPHONE

Thiét k& cho nhirng ngudi dic biét

VOI nwérc

Chon loc sw chli y van d@ tap trung

4. Cac thach thuaec

Théach thie vé ngdn ngir

Théach thie vé van hoa

Thach thae trong Marketing

Thach thace thuwong mai dién tir
Thach thace thuwong mai di dong
Thach thae caa dién toan dam may
Thach thae véi nha quan ly

Thach thdrc vé ngdn ngir

e Tin hiéu hoc la mén hoc c6 nhiém vu nghién
clru cac hé thong ky hiéu, tin hiéu, ma ... khac
nhau ma qua dé con nguwoi giao tiep

* Ngbn ngir hoc:

— La m6t nganh cua tin hiéu hoc
— Phan biét:
« Tiéng noéi la kha nang, thién hwéng bam sinh clia con ngudi
ddi v&i viéc giao tiép
« Ngén ngip 1& mét san phdm ma ching ta linh hoi, d6 la mot
quy wéc chung cho mét cong ddng xac dinh
« L&i néi la sw st dung ca nhan clia mét ngudi déi véi dung
cu ngbn ngl clia nguoi do
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Thach thdrc vé ngdn ngir

* Ngbn ngit c6 2 dang:

— NGi (bt buoc phai co)
— Viét (c6 thé c6 hoic khong)

e Vidu:

"Hay dat cai dé & day”

“Ong gia di nhanh qua”

Thé giéi

y . 6.000
* S6 nguai (ti)
e Chau luc °
¢ Quéc gia @

* Tiéng ndi : UNESCO
— Tén tai va phat trién
— Sap tiéu vong
— Tiéng phé théng
— Tiéng Oat, chi c6 50 ngwoi noi

1.600
1.400
13

Théach thdrc vé van hoa

van hoa la gi
van minh

Co cau

Loai hinh
Chte ndng
Tinh da dang

Van hoa la gi

* Vin héa duoc bt ngudn tir chir Latinh "Cultus” ma nghia géc
la gieo tréng
* Hai cach hiéu:
— Van hoc, nghé thuat nhu tho ca, my thuat, san khu, dién anh...
— Céch séng bao gom phong cach am thuc, trang phuc, cu xir va ca dic
tin, tri thiec duoc tiep nhan...
e Tém lai, Van hoa la :
— San pham cua loai ngudi; van héa dugc tao ra va phat trién trong quan
hé qua lai gitra con ngudi va xa hoi
— vian héa dugc truyén tir thé hé nay sang thé hé khac théng qua qué
trinh xa hoi héa
— Van héa la trinh do phét trién clia con ngudi Va ciia xa hoi dugc biéu
hién trong céc kiéu va hinh thuc to chire doi song va hanh dong cua con
ngudi cling nhu trong gia tri vat chat va tinh than do con nguoi tao ra
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Van minh

+ Pay la mét van dé kha phurc tap
« T6n tai rat nhiéu quan niém khac nhau vé sy
phan biét nay

e Thiduy:
— Van héa duoc coi la biéu hién tinh than sau xa cta
céng dong
— Con van minh thi b4t ngudn tr khoa hoc va thé hién
trwdrc h,ét & sw tien bo clua ky thuat, ciia may mac,
san xuat

Co cau

Biéu twong e e

¢ Chan ly d6 chinh la tinh chinh xac, ré rang cta tw
Chan Iy Value véi tw cach 1a san pham cia van héa va thuat
Gia tri ngir gia tri c6 thé quy vao nhitng méi quan tam, thich
Muc tiéu « Muc tiéu 1a mét trong nhirng yéu t6 co ban cia
Chuin muc « Chuan muec la tdng sb nhitng mong doi, nhitng

yéu cau, nhitng quy tac cta xa héi dwoc ghi nhan
bang Ii, bing ky hiéu hay bing cac bidu trung, ma
qua d6 xa hoi dinh hwéng hanh vi cda cac thanh
vién
¢ Trén gbc do xa hoi hoc:
« nhitng chudn muc van héa quan trong duwoc
goi la chuan mwc dao dirc
«+ nhitng chudn muyc vin héa it quan trong hon
dwoc goi la tap tuc truyén théng

Loai hinh

* Van hoa tinh than: Con goi la van
héa phi vat chat la nhirng y
niém, tin ngwdng, phong tuc, tap
quan, gia tri, chuan muec,...

¢ Van hoa vat chat: Nhirng sang tao
hiru hinh cda con ngwdi ma
trong x& hdi goi chung la do tao
tac ( Nhirng con dwong, toa cao
oc, dén dai, phwong tién giao
théng, may mac thiét bi...)

Chirc nang

Ther nhét, tao cho mbi ngwdi mét 16i séng, mot
nhan cach

Ther hai, duy tri cac hé théng xa hoi

Ther ba, tao nén nhirng ban séc khac nhau cia
cac xa hoi
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Tinh da dang

* Tudi tac
+ Diéu kién sbng
+ Giai c4p x4 hoi

Van hod théng tri

Jiéu van hoa

Van hoa Viét Nam

o 54 dan téc anh em

« Cau trﬂf: dia hinh, khi hau va
phén bo dan toc, dan cw

 Lich st c6 tir hang nghin nam cla

TEET nguoi Viét
miEX DONG
Phong tuc
Hoarn s Lé hoi
Tin ngwdng
Ton giao
A SR 1S Ngén nglr
Sie Thoi ky Van hoc

Nghé thuat

* Dialy
» Tbn giao
. 1
Van hoa chung }
]
Van hod thérg tri ,l
S
s’
,
Vidu
* File

» Nhom 15: Trinh bay cac Di san van hod thé gidi cda
Viét Nam

¢ Nhém 16: Trinh bay quy trinh mua san pham (c6
demo thanh toén) trén internet

Thach Thirc trong Marketing

» Nhitng nam 1950 va 1960:
— Truyeén hinh con so khai
— Céc tap chi hang tuan va dai FM duéng nhu rat it
» Nhitng nam 1970:
— C&c dai phat thanh d3 bét dwoc nhigu sng
— Truyén hinh da dang vé cac kénh
— Tap chi phat trién manh m&
e Nhirng ndm 1980: Xuat hién viéc lién két quang cao
e Nhirng ndm 1990:
— Hang tram céc kénh truyén hinh, cac dai radio va tap chi, cac
héng tin, héng thong tan ra doi

— Déc biét, phai ké dén sy ra doi clia truyén théng | nte rnet
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Internet

 Khi mua mét san pham kém chat lwong, ban lam gi ?
— Khi khéng cé Internet ?
— Khi c6 Internet ?

 Truyén hinh gép phan Marketing san pham :
— Quang cao
— Kénh riéng
— Truyén hinh Internet

Théach thirc

Theo Cong ty Vinalink, Viét Nam hién c6 :

» Khoang 9.300 trang web B2C; Doanh thu vao khoang
450 triéu do-la My, chiém 0,5% GDP

 Loai hinh B2B doanh thu khoang 1,5 ty d6-la My,
chiém 2,0% GDP

Théach thirc

* Amazon:
— Thang 7.2010, cdng bé doanh thu toan cau vé giao dich
qua thiét bi di déng da vuot 1 ti USD
— Amazon Remembers:
Tién ich nay cho phép nguai dung gii dnh mét sén
phdm tir cira hang hodc tir nha cda minh 1én Amazon.
Vai phat sau, Amazon phdn héi bang nhiing dwong dén
dén cac sdn phdm twong tw ma minh dang c6 ban
 eBay dy bao doanh thu tir M-commerce nam 2010 la
twr 1,5-2 ti USD

& 2 = ‘%j
Thach Therc \Z -
 Dién toan ddm may la gi ? .
Viéc do hoa cac tai nguyén tinh toan va cac vng dung
* Viduy don gian:
— Néu mét website duwoc chira trén mét may chd, nguoi dung phdi

lva chon hé digu hanh dé cai dat (Llnux/Wmdows/Mac) tien
hanh cac thiét /ap dé may cha va website ¢6 thé hogt déng.

— Tuy nhién, néu website duoc chira trén “dam may”, nguoi dung
sé khong cén phal thye hién thém bdt cir diéu gi khac. piéu nay
cing ddm bdo yéu té dau tw vé phan ciing duwoc gidm tdi & mdc
tél da

* Théch thac ?

Qudn ly mét moi trong c6 dé do hda cao va nhimg tac déng cia
chiing i kién tric mang
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Thach thire véi nha quan ly

Théach thire vé sy dong bé may méc va thiét bi tin
hoc cling nhu sy 6n dinh lau dai caa ching

Théach thire vé mét doi ngii can bé UDKTTH déng déu
vé nang luc

Théach thire vé mét nguén kinh phi vd han tiém tang
va 6n dinh lau dai

Théach thie vé sy ton tai cha cac chuan myc ky thuat
va nghiép vu

Théach thire vé sy an toan hé théng

Nhirng dw an bi bé quén

¢ Monava.vn
e Cho Dién T&r
* NhacSo.net

Bai tap

Nhém 17: Trinh bay giai phap s& dung dir liéu tu
nhiéu phan mém CSDL khac nhau

Nhom 18: Gia st ban chuan bij di du hoc tai My, ban
hay xay dung ké hoach chuén bi cho minh



http://www.tracker-software.com/buy-now
http://www.tracker-software.com/buy-now

